MaBnahmen fiir
Austlugsziele, Gastronomie
und Veranstaltungen
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Information iiber die 6ffentliche Anreise und Mobilitat vor Ort
(siehe Leitfaden ,,Sanfte Mobilitat in Niederdsterreich®, Kapitel 2.1.1)

Ich habe meine Website auf Folgendes iiberpriift:

Information Gber 6ffentliche Anreise ist auf der Website vor der Anreise mit dem Auto platziert.

Name der ndchsten Haltestelle und Entfernung sind angegeben.

VOR-Routenplaner-Widget ist eingebunden.

Information Uber Anreize fiir Gaste, die 6ffentlich anreisen, ist angefiihrt.

Informationen tiber Leihangebote (Sportgerate, Fahrrader) sind angefiihrt.

Fir ausgewahlte Points of Interest (POls) wird erkléart, wie man diese 6ffentlich/zu Fu3/mit dem Fahrrad erreichen kann.
Informationen zur Anreise und Mobilitat vor Ort finden sich auch in den gedruckten Informationen.

Informationen zur Anreise sind in Werbeaktivitaten integriert (Anzeigen, Online-Werbung, ...).

Ich habe meinen Betrieb auf Folgendes iiberpriift:

Informationen zu Mobilitat vor Ort sind flr Gaste gut sichtbar im Betrieb platziert (z. B. Pinwande,
Screens mit digitaler Fahrplananzeige / Abfahrtsmonitor, Informationszettel, ...).

Informationen liber Leihangebote (Sportgerate, Fahrrader) sind gut sichtbar im Betrieb platziert.

Giaste-Kommunikation und Mitarbeiter:innen-Schulung
(siehe Leitfaden ,Sanfte Mobilitat in Niederdsterreich®, Kapitel 2.1.2)

Meine Mitarbeiter:innen kennen die néchste Haltestelle sowie den Fahrplan (wann der nachste Bus fahrt)

und haben Antwort auf haufige Fragen.

Meine Mitarbeiter:innen kommunizieren die 6ffentlichen Verkehrsangebote (inkl. Taxi/Shuttle)

und Méglichkeiten, die Region zu Fu3/mit dem Fahrrad zu erkunden, proaktiv an unsere Géste.

Wir haben alle Mitarbeiter:innen, die im direkten und indirekten Gastekontakt stehen, auf die Kommunikation der nachhaltigen
Mobilitat gegeniliber unseren Gasten ausfihrlich vorbereitet und eine klare Kommunikationslinie abgestimmt.

Wir haben eine/n ,,Mobilitdtsexpert:in“ unter unseren Mitarbeiter:innen ernannt, der/die auch die anderen Mitarbeiter:innen
regelmaBig Uber die nachhaltigen Mobilitdtsangebote flr die An-/Abreise und Mobilitat vor Ort informiert.

Falls relevant: Meine Mitarbeiter:innen sind mit unseren eigenen Leihangeboten (z. B. E-Bikes, E-Auto)

vertraut und kdnnen auch technische Fragen beantworten.

Falls relevant: Unseren Gésten wird vor der Benutzung eine Einschulung flir die Benutzung der im Haus

angebotenen E-Bikes bzw. des Leih-E-Autos (0. a.) gegeben.
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Kombi-Angebote und Incentives
(siehe Leitfaden ,Sanfte Tourismusmobilitat in Niederdsterreich®, Kapitel 2.1.3)

Wir bieten unseren offentlich anreisenden Gésten einen Bonus oder ein anderes Incentive.
Wir bewerben diesen Bonus/dieses Incentive prominent tiber unsere Kommunikationskanale
(insbesondere Website, Angebote, Social Media, ...).

Wir bieten ein Package mit Railtours Austria an und bewerben dieses auf unseren Kommunikationskanalen.

Angebote fiir Gaste mit eigenen E-Fahrzeugen
(siehe Leitfaden ,Sanfte Mobilitat in Niederdsterreich®, Kapitel 2.2.2)

Ich setze einen Schwerpunkt auf E-Mobilitat und biete meinen Gasten Lademdglichkeiten
fiir E-Fahrrader und E-Autos.

Ich bewerbe dieses Angebot proaktiv (iber meine Kommunikationskanale.

Ich habe regionale Informationen fiir Gaste mit E-Fahrzeugen zusammengestellt

(z. B. Ausflugsrouten mit Lademaéglichkeiten).

Schwerpunkt Zu-FuB-Gehen
(siehe Leitfaden ,Sanfte Mobilitat in Niederdsterreich, Kapitel 2.2.5)

Ich habe das ,,Zu-FuB3-Gehen“ bewusst in meine Marketingstrategie aufgenommen.

Ich bewerbe die verschiedenen Méglichkeiten, ,,zu FuB3“ vor Ort unterwegs zu sein im Zusammenhang
mit der &ffentlichen An-und Abreise.

Ich stelle meinen Géasten aktuelle Orts- bzw. Umgebungsplane zur Verfligung.
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