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Warum uber ,§" hinaus Gedanken machen...?
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Warum uber ,§" hinaus Gedanken machen...?

Die funf wichtigsten Faktoren fur eine destinet B

Reiseentscheidung

Ausreichender Schutz vor
Ansteckung

Flexible Stornieru rw-gzrn:igl Ichkelten

Die Wahrnehmbarkeit ihrer MalBnahmen ist gaste- & erfolgs-relevant!

Personliche finanzielle Situation

O + 10 15 20 29 30 39 40

MaxDiff Score
Quelle: https://www.destinet.de/reisepuls-deutschland/
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Sicher erfolgreich mit ,Sicher rausgehen!”
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MIEDEROSTERREICH

Einfach erfrischend. Unternehmen Netzwerk Presse

Ab ™ 4“ A

Hilfe fur Ausflugsziele in Niederosterreich

Die Bundesregierung hat die schrittweise Aufhebung der Malnahmen zur Einddammung ven COVID-19
in der Tourismus- und Freizeitwirtschaft beschlossen. Welche bundesweit einheitlichen
Verhaltensregeln gelten, wo Forderungen beantragt, Hygieneartikel bezogen werden kiinnen und vieles
mehr, soll Ihnen auf diesen Seiten Hilfestellung bieten.

n dieser villig neuen Situation wollen wir Sie bei der Wahmehmung lhrer Verantwortung fiir Ausflugsziele

owie kommunale Sport- und Freizeitinfrastruktur unterstiitzen.

ol

Zu Ihrer Unterstitzung haben wir ein Handbuch fur Ausflugsziele in Niederéisterreich ausgearbeitet. Es
enthalt praktische Chec r

Kontaktpunkte zu lhren Gasten. Zusatzlich bieten wir lhnen auch ein detaillisrtes Hygienekonzept, das

klisten fir ihre Mitarbeiter<innen mit kankreten Empfehlungen fur alle

nde Detailfragen beantwortst

Vertie

Die klare Kommunikation mit Ihren Gasten vor Ort ist fir einen sicheren Aufenthalt ebenso wichtig.
Hinweise fur das richtige Verhalten am Ausflugsziel sollen dazu gut sichtbar angebracht werden. Nutzen

Sie unsere Designvorlagen, die Sie hier einfach runterladen und ausdrucksn kdnnen

il
1}
i
£
=
o
o
=]
i)
T
w

Damit Sie laufend informiert werden, wenn sich

esetzliche Rahmenbedingungen betreffend, registrieren Sie sit

Kontakt

Haben Sie Fragen?

e

—

m—

mm——
Anmeldung zu
Anwendungscoachings




Sicher erfolgreich mit ,Sicher rausgehen!”

InfFormation PHF

Umsetzung
Designvorlagen fur die Hygienekonzept 3.0 fu
Kommunikation mit sflugsz ‘
Gacten
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Sicher erfolgreich mit ,Sicher rausgehen!”

Aktuelle COVID-19- P”F

[ ]
Information
Anwendungscoachings Lockerungsverordnung
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FAQs Laufende Updates einfach
Eine : 302N abonnieren!

Erklarvideos zum Thema
COVID-19 fur
Tourismusbetriebe

Umsetzung |

)esignvorlagen fur die i
AU

Kommunikation mit = |
~scte N | 4 Niederosterreich
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JasLc

WWW.CONOS.at




Sicher erfolgreich mit ,Sicher rausgehen!”

Information

L t\‘ 2

Sicher t'. ‘: ﬁ ﬂ(ﬂ"‘ 2
raus

S5 2. )

Ahctrand haltont

gehen

Respekt zeigen,
Ahctand haltont

Ahctand halton!

_ Logo Sicher 1-Meter-Abstand halten... 1-Meter-Abstand halten... 1-Meter-Abstand halten...
rausgehen.svg ank.pdf Ilift.pdf ten.pdf
Absperrungen Bei Gegenverhkehr Bei Symptomen Hénde griindlich
immov rachabtiorant hitta mavtonl sithanca hlaihant Aacinfiziovan!

Absperrungen
respektieren.pdf

Bei Gegenverkehr Bei Symptomen zuhau...
warten.pdf en.pdf

Desinfizieren.pdf

WWW.CONOS.at

Respekt zeigen,
Ahctrand haltont

1-Meter-Abstand halten.pdf

Einbahn links.pdf

Designvorlagen fur die

Kommunikation mit

I

Handbuch 3.0 fur
iele in
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. Empfehlungen's
potenzielle

Aktuelle Covid-19 Ausgangs-Verordnung

1. Aktuelle Covid19-Verordnungen
des Gesundheitsministeriums

Die jeweils aktuelle Fassung der Verordnungen und Erlasse im Rahmen der Covid19-
Pandemie zu notwendigen Schutzmafl3nahmen fir die Bewegung im 6ffentlichen
Raum bilden IMMER auch die Grundlage fir Ausflugsziele.

® @ ® & @

1. Mindestens 1 Meter 2. Auf Handeschutteln 3. Mund-Nasen- 4. Hande

Abstand zu fremden bei der BegruBung Schutz tragen. mehrmals taglich
Personen halten. verzichten.

5. Niesen oder husten
in die Armbeuge oder
waschen. in ein Taschentuch.

Bildquelle: www.sichere-gastfreundschaft.at

WWW.CONOS.at

Seite 10



2. Empfehlungen & Anforderungen

1. Aktuelle Covid19-Verordnungen
des Gesundheitsministeriums

. Betriebsnotw. Transportmittel @

. Flhrungs- & Vermittlungs-Angebote @

4rega & Sffent, Flachen 9 @8 Telefonische Hinweise
_Engstellen @@

© Vorab-Information [ @ Digital Vorab-Info

. Allgemein \ A Reservierung/Buchung
,.Outdoor @ Ankunft & P.arken:J
_Indoor | Erlebnisbereiche @@ |  Zugang
Hands-On & Probieren Empfehlungen Ausflug, X

. Leih-Ausristunc

i Rast- & Ruheelemente @@

@ Warten & Garderobe i
@ Kassa/ Empfang i

- o Aullen
 Shop, Handelsware & Gastro 09 @ Sanitar-Anlagen |
\ INnen
K .
o— @Zugangs-&Emtnttskontrolleg
sonstiger Kundenkontakt , _
o | Mitarbeiter @@

. Hygiene 4

._Organisation
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2. Empfehlungen & Anforderungen

1. Aktuelle Covid19-Verordnungen
des Gesundheitsministeriums

\

« Vorab-Buchungs- & Reservierungs-Option /
Auslastungssteuerung

VO [d b_‘ N FO « Hinweis in allen Kandlen (Digital, Telefon & externe

Partner!!!

-/

SN
An Fa h rt / « Auslastungs- & Belegungs-Info

« Verhaltensregeln
/U g al g » Abstands- & Besucherstrom-Markierungen

Direkte Zugange fir (vorgebuchte) Ticket-Besitzer
Kassen-Positionierung & Plexiglas

Bargeldloses Zahlen & Desinfektions-Option
Anstell-Regeln (Abstand, Einzeln, etc.)
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2. Empfehlungen & Anforderungen

. « Klare Zugangs-Abgrenzung bzw. —Lines )
E| M- & « Verhaltens- & Nutzungs-Hinweise fir's
Zugaﬂge Angebot

| 4
\

g « Gruppengrofde wahlen die Abstandshaltung

Fuhrungen gewahrleistet
« Mund-Nasen-Schutz

\

* (Rund-)Wege-Empfehlungen abgeben
Wege &

» Engstellen - Gegenverkehrs-Situationen
F N gste llen kennzeichnen / Passier- bzw. Wartezonen

schaffen
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- Empfehlungen'8
potenzielle
Anforderungen

2. Empfehlungen & Anforderungen

1. Aktuelle Covid19-Verordnungen
des Gesundheitsministeriums

« Verletzungs-Risiken minimieren A

Erlebnls— + Indoor-Raume:

« Personenkapazitat definieren ( die Abstandsregel sichert)

b e re | C h e « Gruppenansammlungen vermeiden (Hinweise)

« Reingigungs- bzw. Desinfektions-Angebote

" Hand'son & |i )

Haptische Interaktionselemente minimieren / schlielen
V l : h _ oder regelmalRige Reinigung sicherstellen
e r e I « Digital-, Einmal- bzw. Erwerbs-Formate forcieren

o (,Schatzkarte”/ Handy-Digi-Guide)
Material

« Verhaltensregeln (Abstand, Mund-Nasen-Schutz, etc.) A
« Regelmalige Hygiene-Aufforderung

M | ta [ b e | te [  Reinigung Arbeitsmaterialien & -Platze

« Team-Organisation
« Verhalten bei Krankheit / Covid-Anzeichen
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RiUckfragen & weitere Hilfestellungen

conos gmbh
Hietzinger Hauptstralde 45 / 2
A-1130 Wien

WWW.Cconos.at
Tel.: 01 /306 06 06 Fax: DW 10

Mag. Arnold Oberacher — a.oberacher@conos.at
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